
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Allgemeine Geschäftsbedingungen von Gerd Kühn - pla inpix.com 

 

1. Allgemeines 

Für Rechtsgeschäfte und rechtsgeschäftsähnliche Handlungen zwischen Gerd Kühn - 
plainpix.com (nachfolgend "plainpix.com" genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich die 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Abweichende Bedingungen des Bestellers 
werden nicht anerkannt, es sei denn, plainpix.com hat schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten nur für Verbraucher im Sinne des § 13 
BGB. Danach ist ein Verbraucher jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft, z.B. einen Kauf, 
zu einem Zweck abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen 
Tätigkeit zugerechnet werden kann. 

2. Vertragsabschluss 

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch Lieferung der Ware bzw. durch 
eine Mitteilung der Auslieferung annehmen. 

3. Versand 

Die Versandkosten richten sich nach der Größe und dem Gewicht der Ware inkl. Verpackung und 
dem Zielland. 

Preise für die unversicherte  
Warensendung durch die Deutsche Post 

Nur bis zu einem Warenwert von 10 € 
und beschränkter Verpackungsgröße 

        Deutschland 

  bis 500 g 2,50 € 

 
Die Lieferzeit einer Warensendung durch die Deutsche Post (DHL) beträgt in der Regel 3-7 Tage. 
Die unversicherte Warensendung kann nur per Vorkasse bezahlt werden. 
 

Versandkosten für Lieferung im Einschreibebrief 
in das Ausland durch die Deutsche Post (DHL) 

Nur bis zu einem Warenwert von 30 € 
und beschränkter Verpackungsgröße 

        Europa* Restl. Ausland 

    bis 50 g 5,40 € 6,90 € 

über 50 g bis 100 g 6,20 € 7,95 € 

über 100 g bis 500 g 8,50 € 10,50 € 



über 1000 g bis 2000 g 19,90 € 19,90 € 

* Albanien, Andorra, Armenien, Aserbaidschan, Azoren, Belarus (Weißrussland), Belgien, Bosnien-Herzegowina, 
Bulgarien, Dänemark, Estland, Färöer, Finnland, Frankreich, Französisch Guyana, Georgien, Griechenland, Grönland, 
Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Jugoslawien, Kanarische Inseln, Kasachstan, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Madeira, Mazedonien, Malta, Martinique, Mayotte, Republik Moldau, Monaco, 
Niederlande (Holland), Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Russische Föderation, San 
Marino, Schweden, Schweiz, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, St. Pierre und Miquelon, Tschechische 
Republik, Türkei, Ukraine, Ungarn, Vatikan und Zypern.  

 

Kosten bei der Lieferung 
durch die Hermes Logistik Gruppe 

Summe längste und 
kürzeste Seite 

max. Gewicht Deutschland International** 

0-50 cm 25 kg 4,70 € 14,50 € 

>50-80 cm 25 kg 6,40 € 19,50 € 

>80-120 cm 25 kg 9,40 € 29,50 € 

Die Zustellzeit durch den Hermes-Versand beträgt in Deutschland ca. 3-6 Tage. 

** In folgende Länder: Belgien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (außer Oversea Departments/Übersee-
Gebiete), Großbritannien, Irland, Lettland, Litauen, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Österreich, Polen, Schweden, 
Slowakei, Slowenien, Tschechische Republik, Ungarn  

Paket-Preise bei der Lieferung 
durch die Deutsche Post (DHL) 

        Deutschland Ausland 

    bis 5 kg 8,70 € 20,40 € bis 43,80 € 

über 5kg bis 10 kg 8,70 € 26,40 € bis 60,80 € 

über 10kg bis 20 kg 12,00 € 37,80 € bis 95,80 € 

 
Die Zustellzeit für ein Paket durch die Deutsche Post (DHL) beträgt in Deutschland zwischen ein 
und zwei Tagen. 

Lieferung  
Sobald Ihre Bestellung komplett vorrätig ist, senden wir Ihnen alle Artikel in einem Paket zu. Sind 
innerhalb eines angemessenen Zeitraums nicht alle Artikel Ihrer Bestellung verfügbar, nehmen wir 
auch Teillieferungen vor.  

Sollte ein Artikel einmal nicht lieferbar sein, informieren wir Sie umgehend. 

Unsere Lieferung erfolgt unter dem Vorbehalt, dass wir selbst rechtzeitig und richtig beliefert 
werden. Schadenersatz, auch bei verspäteter oder unvollständiger Lieferung, ist ausgeschlossen, 
soweit auf unserer Seite keine grobe Fahrlässigkeit besteht. 

Wird die Ware nicht abgenommen, obwohl nach Ziffer 5 der AGB kein Widerrufsrecht oder nach 



Kostenpauschale bis zu einer Höhe von 10% des Kaufpreises, mindestens aber € 10,00 zu 
verlangen. 

4. Umsatzsteuer/Mehrwertsteuer 

Sämtliche Preisangaben enthalten die jeweils gesetzliche Umsatzsteuer. 

 

5. Widerrufsrecht 

Sie sind berechtigt alle Artikel uneingeschränkt und ohne Angaben von Gründen innerhalb von 14 
Tagen nach Erhalt kosten- und risikolos zurückzuschicken. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt 
die rechtzeitige Rücksendung oder Benachrichtigung per E-Mail oder Brief. 

Beim Verkauf an Gewerbliche Wiederverkäufer oder selbständig tätige Personen sind wir nicht an 
das Widerrufsrecht gemäss Fernabsatzgesetz gebunden. Eine Rückgabe der Waren, ausser im 
berechtigten Reklamationsfall, ist somit ausgeschlossen. 

Bitte senden Sie uns die Ware in der Originalverpackung zurück. Die Kosten der Rücksendung 
sind vom Kunden zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und der Preis der 
zurückgegebenen Ware einen Betrag von 40,00 Euro nicht überschreitet oder wenn bei einem 
höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht wurde. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 
kostenfrei. 
Nicht angekündigte unfreie Rücksendungen werden nicht angenommen. Im berechtigten Fall 
werden wir die entstandenen Rücksendekosten auf ein von Ihnen zu nennendes Konto erstatten. 
Erstattet werden nur die Kosten für die günstigste Rücksendung. Dies ist in der Regel ein frei 
versandtes Paket durch die Hermes Logistik Gruppe oder der Deutschen Post (DHL). Eventuelle 
Mehrkosten durch andere Versandarten werden nicht erstattet, bzw. vom erstattbarem Betrag in 
Abzug gebracht. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen Sie innerhalb von 30 
Tagen nach Absendung Ihrer Widerrufserklärung erfüllen. 

Die Rücksendung muss an folgende Anschrift erfolgen:  

 Brief: Gerd Kühn 
Ferdinandstr. 30 
12209 Berlin 

 e-mail: info@plainpix.com 

Da wir eine reine Web-Firma sind, bitten wir um Beachtung, dass eine persönliche Rückgabe von 
Waren nicht möglich ist. 

 
Wichtiger Hinweis:  
Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die 
Verschlechterung der Ware durch deren Prüfung - wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich 
gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie diese Wertersatzpflicht vermeiden, 
indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was 
deren Wert beeinträchtigt.  

 

6. Zahlungsbedingungen 
 
     Vorkasse 

Bei der Vorkasse gewähren wir einen Rabatt von 2%, zahlen Sie bitte nach Eingang der von 
uns gesendeten E-Mail unter Angabe Ihres Namens und der Auftragsnummer. 
 



Zahlung per Paypal 
Bei Bestellungen im Wert von über 10 Euro besteht die Möglichkeit einer Paypal-Zahlung. Als 
Paypal-Kunde können sie die Ware mit den hinterlegten Mitteln ihres Paypal-Kontos 
(Bankkonto, Kreditkarte usw.) während des Bestellvorgangs bezahlen, wobei Daten wie 
Kreditkarten- oder Kontonummer uns nicht mitgeteilt werden. Wir erhalten umgehend eine 
Bestätigung der Zahlung und können die Warenversendung einleiten. PayPal ist eine Marke 
der Paypal Inc. US und gehört zum Ebay Konzern. 
 
Rechnung 
Die Zahlungsmethode Rechnung ist erst ab der 2. Bestellung möglich und bieten wir nur für 
Deutschland an. Bezahlen Sie die Rechnung bitte bis zum Zahlungsziel (14 Tage ab 
Rechnungsdatum) auf unsere Geschäftskonto. Die Möglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht. 
 
Bei der unversicherten Warensendung ist eine Bezahlung per Rechnung nicht möglich. 
 
Zur Absicherung des Risikos müssen wir uns entsprechend der jeweiligen Bonität vorbehalten, 
die von Ihnen erbetene Lieferung nur gegen Nachnahme oder Vorkasse durchzuführen. 
Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so ist plainpix.com berechtigt, Verzugszinsen in Höhe 
von 5% über dem von der Europäischen Zentralbank bekannt gegebenen Basiszinssatz pro 
Jahr zu fordern. 
Des Weiteren wird für jede Mahnung eine Mahngebühr in Rechnung gestellt. Falls plainpix.com 
einen höheren Verzugsschaden nachweisen kann, ist plainpix.com berechtigt, diesen 
gegenüber dem Besteller geltend zu machen. Unbenommen bleibt der Nachweis, dass kein 
bzw. geringer Verzugsschaden entstanden ist. 

 

7. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von plainpix.com. 

 

8. Gewährleistung 

Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt 2 Jahre und beginnt mit Übergabe der Ware. 

Im Falle von Mängeln müssen diese innerhalb von 14 Tagen nach Entdeckung schriftlich bei uns 
gemeldet werden. Die gleiche Pflicht obliegt dem Kunden bei sonstigen Mängeln der Kaufsache ab 
dem Zeitpunkt der Entdeckung. Der reklamierte Artikel muss zusammen mit einer Kopie der 
Rechnung, ausreichend frankiert, an uns eingeschickt werden. 

Die Gewährleistung erstreckt sich nicht auf den normalen Verschleiß oder die Abnutzung. Die 
Gewährleistung erlischt, wenn der Kunde die gelieferte Ware verändert. 

Ihre Gewährleistungsansprüche beschränken zunächst auf Nacherfüllung. Bei Fehlschlagen der 
Nacherfüllung sind Sie nach Ihrer Wahl berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten oder eine 
entsprechende Minderung des Kaufpreises zu verlangen. 

Ist der Kunde Kaufmann und die Bestellung ist für seinen Betrieb, gelten für Mängelrügen 
abweichend von Ziffer 8 die gesetzlichen Bestimmungen. 

9. Haftung 

plainpix.com dessen Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen haften unabhängig vom Rechtsgrund der 
Haftung nur für Schäden, die auf einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beruhen und die 
typischerweise vorhersehbar sind. Diese Beschränkung gilt nicht, soweit der Schaden grob 
fahrlässig oder vorsätzlich verursacht wurde, für Schäden, für die eine Haftung nach dem 



Produkthaftungsgesetz vorgesehen ist, für Personenschäden, sowie im Falle der Verletzung eines 
Garantieversprechens.  

Die jeweiligen Hersteller der Produkte haften für die gesundheitliche Unbedenklichkeit bei der 
Anwendung. 

plainpix.com haftet nicht für mittelbare Schäden, insbesondere nicht für entgangenen Gewinn, es 
sei denn, diese Schäden beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit von Mitarbeitern oder 
Vertretern. 

plainpix.com haftet nicht für Schäden, die dadurch entstehen, dass Unbefugte mit Hilfe des dem 
Nutzer zugeordneten Passwortes bei plainpix.com einkaufen oder durch die Annahme von 
Paketen durch Drittpersonen entstehen. Bitte sichern Sie ab, dass jede Sendung nur von befugten 
Personen entgegengenommen werden und weisen Sie im Zweifel Ihren Zusteller dazu an. 

 

10. Datenschutz 

Ihre persönlichen Daten werden von uns vertraulich behandelt. Eine Speicherung erfolgt im 
Rahmen der Geschäftsabwicklung. Soweit notwendig erfolgt eine Weitergabe an die in die 
Geschäftsabwicklung eingebundenen Firmen. Darüber hinaus findet eine Weitergabe an Dritte 
nicht statt. 

 

11. Entsorgung von Altgeräten nach dem Elektrogeset z und die Verpackungsverordnung  
      Entsorgung von Altgeräten 

Die mit dem Symbol einer durchgekreuzten Mülltonne gekennzeichneten Altgeräte dürfen nicht 
über den normalen Hausmüll entsorgt werden. Diese Elektro- und Elektronikaltgeräte können 
Sie seit dem 24. März 2006 kostenlos bei den kommunalen Sammelstellen abgeben werden. 
Standort und Öffnungszeiten der Sammelstellen teilt Ihnen Ihre Gemeinde- oder 
Stadtverwaltung mit. 
 
Verpackungsverordnung 
Produktverpackungen, die nicht das Zeichen eines System der flächendeckenden Entsorgung 
tragen (z.B. der Grüne Punkt o.ä.) sind von dem Verkäufer, der sie in den Umlauf gebracht, 
zurückzunehmen. Außerdem ist er verpflichtet für deren Entsorgung oder Wiederverwendung 
zu sorgen.  
 
Zur Abwicklung der Rückgabe kann der Kunde den Verkäufer kontaktieren, dieser nennt ihm 
dann ein Entsorgungsunternehmen bzw. eine kommunale Sammelstelle für die kostenlose 
Entgegennahme der Verpackungen in seiner Umgebung. Ist dies nicht möglich, so kann der 
Kunde die Verpackung an den Verkäufer senden. Der Verkäufer stellt die Wiederverwendung 
oder Entsorgung der Verpackung gemäß der Verpackungsverordnung sicher. 
 

 
12. Schlußbestimmung 

Alle Nebenabreden bedürfen der schriftlichen Bestätigung unsererseits. 

Erfüllungsort ist der Geschäftssitz von plainpix.com. 

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis 
ergebenden Ansprüche Berlin. 



Auf den Vertrag findet ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Die 
Geltung des UN-Kaufrechts und des deutschen Internationalen Privatrechts ist ausgeschlossen. 

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so wird 
davon die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht betroffen. 

Stand: 23.06.2011 
 


